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PERCHE’?
e Alte tecnologie

v’ Salute per tutti ma sostenibile ——————

\

v’ Significativo invecchiamento della popolazione in Abruzzo:
* I’ aspettativa di vita alla nascita
Uomini 79,8 anni, donne 84,8 anni
* U'indice di vecchiaia e 176

v' Aumento della prevalenza delle malattie croniche === aumento dei soggetti
con Fragilita

v’ Popolazione con eta > di 60 anni:
* 35,9% ha una o piu patologier croniche
* 20% ha un’alta/media fragilita

v' Aumento spesa farmaceutica

v' Aumento altra spesa sanitaria (protesica, riabilitazione, specialistica,ecc.)
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COME ?

/ 3 Re ricoveri per pz cronici

- § Accessi al P.S. per codici verdi e bianchi
1 Dimissioni protette

Riorganizzazione cure primarie

PDTA

v’ Obiettivo di budget
di Distretto

/ Studi aperti (AFT - U.C.C.P.)

m——  Screening oncologici
Verifica appropriatezza prescrittiva
(Profili di utilizzazione dei farmaci e di
aderenza al trattamento promosso da AIFA)

v" Obiettivi di Governo
Clinico MMG
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delle Direzioni Ospedaliere
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COME ?

SVILUPPO DI UN APPROCCIO PROATTIVO

-Paradigma preventivo ed empowerment del paziente-

POTENZIAMENTO
- / AUTOCURA
\ ADERENZA TERAPIA

MONITORAGGIO

RIORGANIZZAZIONE | meoicma o v - AN
ASSISTENZA PRIMARIA T oA

PRESA IN CARICO DEL BISOGNO
(es.PDTA)

COS’F’
*Stato biologico eta — dipendente, caratterizzato dal declino di piu sistemi fisiologici e

vulnerabilita assistenziale;
FRAGILITA’

| soggetti fragili hanno il piu alto tasso di consultazione della medicina generale e
costituiscono la maggior parte dei ricoveri ospedalieri per acuti.
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L’Infermiere della Fragilita, in sinergia con il MMG e con il Servizio di
provenienza dell'utente inserito nel percorso:

il rischio di fragilita e direttamente ©
v’ Valuta ’aderenza alla terapia correlabile al rischio di scarsa aderenza a
prescrizioni terapeutiche, i trattamenti e

le raccomandazioni Sy

T T R Y T T T T T T T T I T T I R U P R e e e T T

' il paziente convive con la sua ,
v'Supporta il self-care Sialarss

ed ¢ solo nellaffrontarla

—

il paziente ha bisogno di
: essere indirizzato, deve ;
imparare a prendersi cura
f di sé stesso ed a conoscere
la malattia (competente)

v'Verifica 'adozione di corretti stili di vita
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Ambulatorio Infermieristico della Protocollo tra Pronto Soccorso e

Fragilita \ / MMG

Servizio di Telesalute e .~~~ Ospedale di Comunita
Teleassistenza

Ambulatorio H 16 <——> PTA

MMG/MCA

Rete di Emergenza — ¥~ Centro ‘Socio-Sanitario della
Codici Rossi e Gialli Fragilita

/

Protocollo di Dimissione

AN M Do Societa Scientifica
Associazione Nazionale dei Medici delle atfivita -
delle Direzioni Ospedaliere Sociosanitarie Territoriali
Francavilla Confederazione Associazioni
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*Ambulatorio infermieristico della

—_ Fragilita

*Servizi di Telemedicine e Teleassistenza
eAmbulatorio H16 MMG/MCA

| PT.A. h 24 risultano 4 -118
*Ambulatori Specialistici

dalla riconversione .Ospedale di Comunita

dei presidi ospedalieri SERVIZI PER PRESA IN CARICO “Residenze

Lo L. PAZIENT! FRAGILI
le cui dimensioni non L

risultavano in linea
con i parametri di
sicurezza ed efficacia
dei presidi ospedalieri
nonché in corrispon-

denza all’effettivo fab- SERVIZI PER INTEGRAZIONE CON

. *Dimissione Ospedale per
- OSPEDALE —_—
blsogno della pOPOIa programmata Intensita di Cure
zione

UCCP

- PTA

INOIZVH08Vv110d
INOIZVINHO4NI OI9INVIS

*Pronto S Protocollo
Soccorso Ps/MMG

ANMDO

Associazione Nazionale dei Medici
delle Direzioni Ospedaliere
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—

« Amb. H16 MMG/MCA

*Postazione 118 ‘&

*Amb. Infermieristico (Telesalute) m

UNITACOMPLESSA DI CURE PRIMARIE

o
t &
*Amb. Specialistico (Telemedicina Spec.)  \V
[
* Diagnosi strumentale | Liv. ¥
& CARD
delle Direzioni Ospedaliere Francavilla :;z:z:,'f;'f,sz,'::::c"
al Mare Regionali di Distretto
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» Clinical Governance

v Percorsi Clinico - Assistenziali (PDTA)

¥ Strumenti di Valutazione della Qualita
v Linee Guida
N T ¥ Audit Clinici
N
\F1

f

e
D

-~
* Attivita Assistenziale H16 O, ﬁ;"

ISTRETTO

v Prestazioni di Base (diagnostica dil livello)
v'Continuita dell’Assistenza relazionale, gestionale e informativa
v Integrazione Ospedale Territorio (Dimissione Programmata, Ps)

¥ Promozione della Salute

AGGREGAZIONE FUNZIONALE TERRITORIALE
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ANMDO
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AMBULATORIO DELLA FRAGILITA’

GESTIONE INTEGRATA

Arruolamento dei possibili utenti
idonei al Percorso Fragili da parte
dei MMG, Centri Diabetologici,
Registro Epidemiologico della -

Fragilita e PUA

* MMG - necessita prescrittive e di
controllo clinico; £ O

* Specialista = a programma e per
episodi di riacutizzazione;

* Infermiere del disease management
—> Presa in Carico Assistenziale; n

ANMDO

Associazione Nazionale dei Medici
delle Direzioni Ospedaliere

Francavilla
al Mare
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Segnalazione e identificazione
del paziente diabetico tipo 2

non complicato
I

Arruclamento e presain carico
in seguito ad Identificazione
Paziente Fragile

Educazione al Self-care, Supporto alla
aderenza alla terapia e promozione ai corretti
stili di vita

J

Counselling
dei pazienti
I
Follow - up dei pazienti
Striscette reattive e verifica
controlle glicemico

v

Monitoraggio e Valutazione periodica
programmata

‘%ARD

1 DISEASE MANAGEMENT I

PERCORSO PRESA IN CARICO ASSISTENZIALE

m Societa Scientifica
delle attivita
Ci Territoriali
sociazioni
di Distretto




ANMDO

Assaciazione Nazionale dei Medici

delle Direzioni Ospedaliere

6. DIAGRAMMA DI FLUSSO

Percorso Disease Management

. presa in carico e counselling del paziente
FASE 2-4
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Infermiere
Diseass Manager
Infermiers
Disease Manager
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Arruciaments pazient nel percorse o

DM e acquisizions del consenso
nformate

Comunicazione KO

I MMS
SOty

Accoglenza, press In canco e

verifica agglomamento dati
aragrancl

Controllo & vakiazione aderenza alia berapla,
educazione al ssif-care & al comettl sl dl vila

|

Aznpuiszione & regisirazione 0at del pazianiz
& attivith infermieristiche

I

| identificazions del semng cinico assistenziale |

Distribuzions presidl medic
Conconda con || pazienis
Faccesso successive

| Rlevazicne/'conirolc parametr] vital |

¥
Follow up Infermieristic]
wile a ratforzare 'aderenza ala terapia o agl intervent educathi
(Foilow up teiefonict)

¥
‘ Agglomamenio e Monitoraggio del plano di

pr=sa in carco integraty

it Rivakiazicne

setting cinico assistenzisie
alia terapial

m\Y

Valutazione del fsuitad dells gessons Integrata
II\I!WI:I report timestrall a1 Resp. Infegraz. OspUTerr. & al Resp. BAF3

Responsabilita Altivita Documenti
& MME, PUA, l/’s:gnaummz = Idersficazions del pazients
=] Cenir Gpecialistc] (' con patoiogia cronica (SFC4, Scomperso
B al riferimenas Cardaco, Diabete)
3 ] Inf. Fragiles
24
=
o ; cazons Fam Ba Cansils Ciriche
= cazione en| - - Informatizzate
= = Finepercorsa |
I E -EﬂmE fragie? - '\- j
S 5
N
L‘: o Informaziome del pazienbe sul pERCorss “
e o dl DM & reslzzazions plans d curs

Informativa & COnsEnso
paziente MR3QASZS3,
MRIQAS 3L

Echeda Verfica non
aderenzs ala erapis
MRIQAS3IT
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Regione Abruzzo
con DCA N°75 del 5
luglio 2016
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ANMDO

Associazione Nazionale dei Medici
delle Direzioni Ospedaliere

Gestione Integrata GIF

Responsabilita

Attivita

Documenti

NCD, PUA, 20, MMS
NCO, PUA, ED

(F-BGG 1 Kemdicanons & sagnaBzona

(=]

Fase 2 — Presain carco

<

CMIED

Fase 3 - Counssing

CMIED

Fase 4- Follow-up

P ——— ldon:I5

\\_ percorsc fraglitd

Ideniificazione e
regisirazione nel REFA

Raccofa Conssnso
Informato:

imvg FIC allIT che diviens
ca

| Comunicazions al MG ‘

Fresa In carco, prima vishta &
presa visione PIC

Apertura acoessa datl cariela
Informatzzata

Vaksazione sderenza ala terapla, educazions s
saif-rare & al cormessl sH Ol vils & registrazions
atthitd infermieristica

|

FlanFicazions del sefting assistenziaie
Integraio al FIC

l

Distribuzione presidl medicl sula base del|
reals Sybbisogno Individuao con | PIC

Condivisione con || pazients
I'accesso successhvo

| Rflevazioneicontroiio parsmetr! vitall |

Y i .......................

Folicw up Infermisrizscl per rasorzans ['sdenenes sl
ferapia e agll intervend educativi
(Follow up telefonkcl)

i

Agglornamenio = MonEoraggic del plano di
presa in carico integrata

o e
o " Rhalutazins
e samng cinico assistenziale. "_"j—_-
~e_Aderenza alla terapia?

T — e

Registro Fragiits

FRegisiro Fragiita
My 3tar

Registro Fragiits
My2tar

—_—
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Gesfione Integrata Prevenzione GIP

Fase 1 - Screening del rischic

<

Fase 2 - Gestione dei pazient

Responsabilita

Attivita

Documenti

MMAG & Irfermber
eriboriall

MMAG & Irfermber
eriboriall

Pazeme d &3 =45

Sottopone consenso informabo
e somminisirazions del

Questionaria

QuEstorand
Dlabafes Risk Scors,
Conserss mformato

Fsglsts
Egidemiciogica dl
popoiazions Dlabstica
ReFD

~—

MKG & Infenmier
beiboriall

Fage 3 - Gesione scenari risuliant

Irvio del padente &l S0 con
richi=sia d prima visita
mabatoiogica

Richissty szami
Gilcemia f HbAda
OETT

Counseding alo
slledivita e
conirolio Dlennaie

dal peroorsa G
nestando In carico al
=0

Se mon presents 15T
rfpsiera OGTT a cadenza
bi=nraie

S + programema visl
Inferrisnstone

Carbedla
Ambulaiorisie
{tyStar)
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ANMDO

Assaciazione Nazionale dei Medici
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Gestione Integrata Stabilizzati GIS

Responsabilita

Attivita

Documenti

€ Fasa 1 - idenifcagons @ sagnalazione del paziem

Fasa 2 —Pmsa in canco dal pagiand

<

Fasa 3 — Fdlow-up paziaria

BONCID

ovCD

MMGICH [ Case Mandger

8
4]
]

MMGICM (Case Manager]

MMGICM (Case Manager]

MMGICM (Case Manager]

I el

micro efo macrovasoolar stablle daz 2 anel

Cﬂdmt: affetio da D2 :mcumnl:anz_;\'\'

Kon in i=rapia insulnica

!

Insermento pazinte regisro SIS
(REFA] & afdsmento 3 MMG

| Aperiura Carella Cinica e

Cordvisione datl Tra MG & CM

Applicazione del FIC

Invic Faziente

sifambulatona

MMG = contaths
con CM

Verfica dafl anagrafid In cariela
Somminisirazione MMAZ
Fmyvazions Pezc, PA, OV

!

Definizions del PAI

Folow-up
programmati a
3.4 8 17 0 24 mec]

Educazione al seif-cars I_y
r* =&l corres 520l dl vita ed
ETE Raccolia daf
glcemid &
disiribuions
dispositii per

Faustomonlioragglo

Rivalutaziones s=Sng|
cinico assisienziale |

k-l

Grave &0
Fapido SCOMpENSS
gicemico?

‘Continua foliow-up
programmati

REFA
—

Consenso informato
e
CarteTa TTRica
Imformatizzata
My2tar Connect

Quick

Canela Clinica
Informatizzats
My3tar Connect
Quikck
Scala Morinsk!
Wedication Adhsrence

"\-\__,-'/—_-_x

Retarions
esempificatia

_\_\_\___,-"__"-\-.

Relazions
esempificatia
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* Ospedale di comunita
* PPI -
* Lab.Analisi

* Radiologia

* Piccola chirurgia

* Residenze intermedie
* Dialisi

PTA

Postazione 118
Amb.H16 MMG/MCA
Amb.Infermierisctico (Telesalute)
Amb.Specialistico (Telemedicina Spec.)
* Diagnosi strum.| Liv.

UCCP

)

J

* Clinical Governance > 1° E Zo
e PDTA — Audit Clinici OSPEDALE -< LIVELLO

* Database socio-sanitario /
* Teleassistenza /

DISTRETTO < | AFT

A

EAS

OSPEDALE DI
COMUNITA’
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